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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ 
อ าเภอสายบุรี  จังหวัดปัตตานี 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ปะเสยะวอ มีคะแนนโดยภาพรวม 97.20 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่1 คะแนนรวม 89.75 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่2 คะแนนรวม 91.61 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ได้ 
 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก  

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  
100 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก  
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด  

100 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  
ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด  

100 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ  
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น  
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่  

100 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ  
ก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่  
อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่  

100 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ  
ก านัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี  
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่  

100 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ 
ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 
 

100 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ 
คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

100 

I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ  
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  

100 
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ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน  

ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด  
100 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ  
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด  

100 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน  
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  

100 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน  
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  

100 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาด ู 
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  

100 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด  

100 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง  
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด  

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน  
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อย  
เพียงใด  

100 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ  
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

100 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมี  
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด  

100 

I21 
 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ  
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย  
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

100 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ  
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  

100 
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ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ 
ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

100 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

100 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ 
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100 

 
รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัดภายนอก  
ส่วนที่ 1 EIT (External Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
E 1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ 

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
89.32 

E 2  หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

89.31 

E 3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

89.32 

E 4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ  
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่  

96.12 
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ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
E 5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ 

ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 
92.32 

E 6  หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก 
น้อยเพียงใด 

88.03 

E 7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 
ได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

88.03 

E 8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

92.23 

E 9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

88.88 

E 10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

81.84 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อย 
เพียงใด 

89.75 

E 12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน 
มา มากน้อยเพียงใด 

89.75 

E 13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 94.83 
E 14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง 

พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
88.04 

E 15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย เพียงใด 88.45 
 
รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัดภายนอก ส่วนที่ 2 EIT  
(External Integrity and Transparency Assessment)  และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
E 1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพียงใด 
96.70 

E 2  หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 

93.40 

E 3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

83.50 
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ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
  E 4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ

ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่ 

100 

E 5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อยเพียงใด  

90.10 

E 6  หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด  80.00 
E 7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด  
86.70 

E 8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่  

100 

E 9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้  
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด  

86.70 

E 10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณี  
ที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่ 

100 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อย  
เพียงใด  

90.10 

E 12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน  
มา มากน้อยเพียงใด  

90.10 

E 13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่  100 
E 14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง  

พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด  
90.10 

E 15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย  
เพียงใด  

86.70 
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รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด  (OIT Open Data Integrity and Transparency  
Assessment)  และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O 1 โครงสร้าง 100 

O 2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

O 3 อ านาจหน้าที่ 100 

O 4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

O 5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O 6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
O 7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O 8 Q&A 100 
O 9 Social Network 100 
O 10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 

O 11 แผนด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100 

O 12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีรอบ 
6 เดือน 

100 

O 13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 

O 14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

O 15 คู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ 100 
O 16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
O 17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
O 18 E-Service 100 
O 19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 20 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
O 22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
O 23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O 24 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O 25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

 
 

¶  
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ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O 26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
O 27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O 30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O 31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O 32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O 33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 
O 34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O 35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

O 36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

O 37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ 6 เดือน 100 

O 38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 

O 39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

O 40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O 41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 
O 42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 
O 43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 

 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service  
3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

IIT 

ข้อ I 1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I 2 100 

ข้อ I 3 100 

ข้อ I 4 100 

ข้อ I 5 100 

ข้อ I 6 100 

 
 
 
 

EIT 

ข้อ E 6 88.03 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพื่อให้
การปฏิบัติงานได้ 
สะดวก 

ข้อ E 7 88.03 

ข้อ E 9 88.88 

ข้อ E 10 81.84 

ข้อ E 14 88.04 

ข้อ E 15 81.45 

 
 

OIT 

ข้อ O 11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ O 12 100 

ข้อ O 13 100 

ข้อ O 14 100 

 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อค าถาม  
I1  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
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 I2  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม มากน้อย
เพียงใด 
 I3  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
 I4  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัลหรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม ่
 I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัลหรือผลประโยชน์ จาก
บุคคลอื่นที่อาจส่งผลให้การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม ่
 I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัลหรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

 
จากข้อค าถามจ านวน 6 ข้อดังกล่าว ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มี

ผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่  100.00 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอมีการ
ปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่องโดย
บุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงาน
ประจ าปีของหน่วยงานสอดคล้องกับ ข้อ O11 – O14 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานประจ าปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับ
ประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น  
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2 การให้บริการและระบบ  
E-Service 

 
 

IIT 

ข้อ I 1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I 2 100 

ข้อ I 3 100 

 
 
 
 

EIT 

ข้อ E 6 88.03 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพื่อให้
การปฏิบัติงานได้ 
สะดวก 

ข้อ E 7 88.03 

ข้อ E 10 81.84 

ข้อ E 14 88.04 

ข้อ E 15 81.45 

 
 

OIT 

ข้อ O 15 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O 16 100 

ข้อ O 17 100 

ข้อ O 18 100 

ข้อ O 30 100 

 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณา
จากข้อ ค าถาม E6 E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก  
E10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร  
E15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร  
ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ 
สื่อสาร อยู่ที่ 89.24  คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อค าถาม ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า 
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หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  การกระจายอ านาจในการ
ตัดสินใจ โดยมอบอ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์แก้ปัญหาการ
ระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้การ
ปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการรักษาระดับ
การให้บริการโดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น  ในทาง
ปฏิบัติจ าเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของ
หน่วยงานราชการจ าเป็นที่จะต้องกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ใน
การให้บริการกับประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
แต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่ส าคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้
ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจ
ให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้
ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o15 – O18 และ O30 
ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ข้อ E 6 88.03 ปรับปรุ ง ในด้ านการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ โ ด ย
ผู้ บ ริ ห า ร ก า ชั บ ใ ห้
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
จัดล าดับความส าคัญ
และรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ข้อ E 7 88.03 

ข้อ E 10 81.84 

ข้อ E 14 88.04 

ข้อ E 15 81.45 

 
 

OIT 

ข้อ O 15 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O 16 100 

ข้อ O 17 100 

ข้อ O 18 100 

ข้อ O 30 100 
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ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 
พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม E6   หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด E 7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผย
ข้อมูล อยู่ที่100 คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด อยู่ที่ 88.03 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหาร
ส่วนต าบลปะเสยะวอ ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงาน
ภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแล และพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วน
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
(1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
(2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีมีจิตใจในการให้บริการ 
(3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของ

ราชการตามที่กฎหมายก าหนดไว้ได้ 
(5) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็น

ปัจจุบัน 
(6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่าง

เหมาะสม 
(7) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ

ราชการได้ 
(8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
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ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดย

การศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์และแอปพลิเคชัน 
Line ในลักษณะของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ ค าสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่
ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ 
ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี
งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล 
การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการท างาน การเตรียมความ
พร้อมของเจ้าหน้าที่การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่การปรับปรุงและพัฒนา
อุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหาร
ท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – O3 และ O5 – O10 
 
ประเด็นที ่4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ I 19 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุ งอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I 20 100 

ข้อ I 21 100 

ข้อ I 22 100 

ข้อ I 23 100 

ข้อ I 24 100 

 
 

OIT 

ข้อ O 34 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O 35 100 

 
 
ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการพิจารณาจากข้อค าถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
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ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีการรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบัง
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ พนักงานจ้าตามภารกิจ พนักงาน
จา้งทั่วไป และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอเสียหายหรือเสีย
ประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือน ากลับไปใช้
เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้
บรรทัดฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องพิมพ์เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งาน
ราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้
โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
การใช้บุคลากรให้ท าธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับและ
รักษาระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือ
ออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์
ของทางราชการจะกระท ามิได้ผู้ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย  หากเกิด
การช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสีย
ค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือ
ชดใช้เป็นเงินตามราคาท่ีเป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้
ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ ให้ยืม
สอดคล้องกับ ข้อ o34 – O35 
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ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ I 7 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุ งอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I 8 100 

ข้อ I 9 100 

ข้อ I 10 100 

ข้อ I 11 100 

ข้อ I 12 100 

 
 

OIT 

ข้อ O 11 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O 12 100 

ข้อ O 13 100 

ข้อ O 19 100 

ข้อ O 20 100 

ข้อ O 21 100 

ข้อ O 22 100 
 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด 
 
ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ
อยู่ที ่100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ การมีส่วน
ร่วมในการจัดท างบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ ยังไม่ได้น าแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้
ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควรโดยหน่วยงานจะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้น 
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ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดท ารายงาน
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o19 มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 
ข้อ o20 จัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้อง
ด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่9 ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ  และส่งเสริมให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดท าหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 
 
ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ I 13 100 ปรับปรุงให้มีการจัด
อบรมและปลูกฝั ง
คุณธรรมจริยธรรม
และศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานก าหนด
ต า แ ห น่ ง ใ ห้ แ ก่
ข้ า ร า ช ก า ร แ ล ะ
พนักงานส่วนต าบล
ในสังกัด  

ข้อ I 14 100 

ข้อ I 15 100 

ข้อ I 16 100 

ข้อ I 17 100 

ข้อ I 18 100 

ข้อ I 27 100 

 
 

OIT 

ข้อ O 23 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงาน
ทราบเสมอ  

ข้อ O 24 100 

ข้อ O 25 100 

ข้อ O 26 100 

ข้อ O 39 100 

ข้อ O 40 100 
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ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ 
อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท า
ในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่งหรือการเอื้อผลประโยชน์ให้
กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วน
และไม่มีการใช้อ านาจในทางที่ไม่ควร 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อ านาจ
โดยน าหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการ
ปรับปรุง(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการ
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด และน าแนวคิดที่ใช้ใน
การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบ
แนวคิดหลักส าคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ท าให้การ
ด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดง
ให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการน ากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
ทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบ การ
ควบคุม ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
สอดคล้องกับ ข้อ o23 – O26 และ O39- O41 
 
 
 
 
 



    -19- 
 

ประเด็นที7่ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ I 25 100 รักษามาตรการใน
การแก้ไขการ
ทุจริตใน
หน่วยงาน 

 

ข้อ I 26 100 

ข้อ I 28 100 

ข้อ I 29 100 

ข้อ I 30 100 

 
EIT 

ข้อ E 10 81.84 ปรับปรุงและ
ก าหนดมาตรการ
ในการแก้ไขการ
ทุจริตใน
หน่วยงาน   

ข้อ E 15 88.45 

 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคลหน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกัน
การทุจริตอยู่ที่100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วน
ต าบลปะเสยะวอ ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิ
บาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และ
ลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตาม
เป้าหมาย 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลปะเสยะวอ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้  
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1) การปฏิบัติหน้าที่จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน 

ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ให้ข้อมูลรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ  ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุรวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจาก
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  

3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคลจัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน  
( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง

การเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้าง

ระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหา
การทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อม
ให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถโดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก  ที่ส าคัญ 
ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ 
ข้อ E10 และ ข้อ E15 
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ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัตงานหรือการ ให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนว ทาง ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและ ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมิน ประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับ บริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่ายรวมทั้งก าหนด มาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้ คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและ ความสามารถ 

นักทรัพยากรบุคคล/
ส านักปลัด 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ  
1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน  
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 3.
เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์บอร์ดประชาสัมพันธ์
เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 
2567 

จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ ปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการ ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

นักทรัพยากรบุคคล/
ส านักปลัด 

1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน   2.น าปัญหา
ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้ บุคลากรภายในได้
รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 
2567 

ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี ส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้ ค าแนะน าในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

นักทรัพยากรบุคคล/
ส านกัปลัด 

1.จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน  2.เพิ่มช่องทางการแสดง
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการ
ติดต่อทุกช่องทาง 
 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 
2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ E-

Service 

จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี ลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและช่อง ทางการรบัฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือ ผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ ให้บริการ 
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล SmartLaw ของกรมการ
ปกครองซึ่งเป็น ระบบการ บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์
ระบบงานส านวน กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพื่อ 
สนับสนุนการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีและเป็น ประโยชนต์่อ
ประชาชนท่ัวไป 
 
 

เจ้าพนักงานธุรการ/
ส านักปลดั 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแกผู่้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 

2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 

ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ ข้อมูล

ข่าวสารภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ ประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมี ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ใน การแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง มีการ 
เพิ่มพูนทักษะและความรูเ้กี่ยวกับการ ปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 
 
 
 

เจ้าพนักงานธุรการ/
ส านักปลดั 

1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจา้หนา้ที่ท่ีเกี่ยวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าท่ี  
3. ติดตามความก้าวหน้าการด าเนนิงาน และ
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 

2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/         

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 

4. กระบวนการก ากับดูแล การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูสร้างการรับรู้แผนการ จัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาวสัดุแผนการ ใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่าย งบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับ
การ ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผล
อย่างสม่ าเสมอ 

เจ้าพนักงานพัสด/ุกอง
คลัง 

1.จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าท่ีที่ 
เกี่ยวข้องด าเนินการจดัท าแผนการดังกล่าว  
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกีย่วกับแผน 
การ ใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจ าปี ผ่านทางช่องทางการติดต่อของ
ส านักงานและปรับปรุง ข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้
ประชาชน ได้ทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 
2567 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดั

จ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ เปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน กระบวนการจัดท า
งบประมาณ   
2.จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจดัจา้งให้เป็นปัจจุบัน 

เจ้าพนักงานพัสด/ุกอง
คลัง 

1.จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจดัซื้อจัดจา้ง  2.รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือจดัหาพัสดุให้ ผู้บรหิารทราบทุกเดือน
สม่ าเสมอ 3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนจดัหาพัสดทุางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือ สื่อ ออนไลน์ 
 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 

2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/         

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินงาน 

6. กระบวนการควบคมุ 

ตรวจสอบการใช้อ านาจ และ

การบริหารงานบุคคล 

1.ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย ละเอยีดของ
ต าแหน่งงาน(job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความคดิเห็น
ของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

นักทรัพยากรบุคคล/
ส านักปลดั 

1.จัดท าและด า เนินการตามนโยบายหรื อ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น  
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ต าแหน่งว่าง/ การปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง
การทบทวนภารกิจรวมถึง ด าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและ หลักเกณฑ์การส่ง
บุคลากรเข้ารับการอบรมตามหน่วยงานต่างๆ  
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององค์กร  3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียด ของต าแหน่งงานและเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566 –30 กันยายน 

2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/         

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน 

การแก้ไขและป้องกันการ 

ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด ตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน และ
เปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน  
2.จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ  
3.จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง การ
ทุจริตประจ าปี  
4.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน   
เรื่องจริยธรรม 

หัวหน้าส านักปลัด 
/ส านักปลัด 

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การ ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริต ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่
ให้บุคลากรภาย ในรับทราบและถือเป็น
แนวปฏิบัติ                                    
2.น าผลการวิเคราะห์  ITAปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น              
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดท ามาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'tsเพ่ือเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็น
แนวปฏิบัติ                                     
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2566 –30 

กันยายน 2567 
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ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร อปท. /สมาชิกสภาฯ  /เจ้าหน้าที/่จ านวนบุคลากร /ความรู้ทัศนคติความรับผิดชอบ  
๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอเนื่องจากได้รับจัดสรรน้อยมาก   
๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี  
๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ต าบลปะเสยะวอเป็นพ้ืนที่ติดชายทะเล ประชาชนในพื้นที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพการประมง และเป็นชาวสวน  
๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการท าประมง และชาวสวน ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในพ้ืนที ่ 

    
   ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ“ไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 

 
 
 
 


